Standardy Ochrony Oséb Matoletnich
na Polu Namiotowym ,,Kaszubski Zakatek” Biatogéra
W mysl ustawy o ochronie maloletnich z dn. 13 maja 2016
Dz.U. z 2024 poz. 560

Wstep

W trosce o dobro i bezpieczehstwo matoletnich wprowadza sie niniejszy dokument na terenie
catego Pola Namiotowego ,Kaszubski Zakatek” w Biatogdrze do bezwzglednego stosowania
i przestrzegania.

I. Zasady ogélne stosowania postanowien ustawy jw. i znaczenia okresSlen
uzytych w dokumencie.

1.Krokowskie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z. 0.0 zobowigzuje sie do przeszkolenia
swoich pracownikdbw na okolicznos¢ zaistnienia przypadkéw krzywdzenia dzieci
przebywajgcych na terenie obiektu i w zakresie podejmowania szybkich i skutecznych
dziatan zapobiegajgcych takim sytuacjom. Szkolenia tego rodzaju mogg odbywaé sie w
formie szkoleh zewnetrznych i wewnetrznych oraz on Line.

2.Pracownik przed dopuszczeniem do pracy, po zapoznaniu go z postanowieniami Ochrony
Oso6b Matoletnich, obowigzany bedzie do ztozenia oswiadczenia zobowigzujgcego go do
przestrzegania zasad i procedur zawartych w tym dokumencie.

3.Pole Namiotowe Kaszubski Zakatek zobowigzuje sie do uwzglednienia sytuacji dzieci z
niepetno sprawnosciami dostosowujgc sie do wytycznych zatgcznika 12 i zakresu dziatania
obiektu zgodnie z podstawg prawng Dz.U. z 2022 poz. 1138.

Il. Znaczenia okresSlen

- obiekt turystyczny tu, w znaczeniu miejsca Swiadczenia ustug turystycznych ustawa z 29.
08 1997

- dziecko/ matoletni tu w znaczeniu kazdej osoby, ktdéra nie ukonczyta 18 lat lub kobieta
16-letnia, ktdra uzyskata petnoletnios¢ przez zawarcie matzenstwa art.10&1i 2 k.c. oraz art. 1
Konwencji o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie ONZ dn.20.11.1989.

- opiekun dziecka tu: rodzic, opiekun ustawowy lub tymczasowy, rodzic zastepczy osoba
upowazniona do reprezentowania dziecka, a w szczegdlnosci matoletniego cudzoziemca,
przebywajgcego na terenie polski bez opieki oséb dorostych.

-obca osoba dorosta to osoba powyzej 18 roku zycia nie bedaca dla dziecka rodzicem ani
opiekunem prawnym.

- pracownik to osoba zatrudniona w oparciu 0 umowe o prace, zlecenie, B2B lub umowe o
dziefo, stazysta praktykant lub woluntariusz,

- pracownikiem zatrudnionym do pracy z dzie¢mi jest kazda osoba wykonujgca prace
zwigzane z opieka, wychowaniem, ksztatceniem, leczeniem, uprawianiem sportu, realizacjg
zainteresowan matoletnich i Swiadczeniem im ustug psychologicznych.

Ill. Procedura identyfikacji dziecka podczas rejestracji w Recepcji.

1.Dla skutecznego ustalenie tozsamoéci dziecka i jego relacji w stosunku do osoby
sprawujgcej nad nim piecze oraz oséb mu towarzyszacych nalezy:

a/poprosi¢ o dokument tozsamosci dziecka lub inny dokument potwierdzajgcy prawo osoby
towarzyszgcej dziecku osoby do sprawowania nad nim opieki jak np.: legitymacja szkolna
dziecka ze zdjeciem, Dowdd Osobisty, Paszport, aplikacja M Obywatel, orzeczenie sgdu lub
inny dokument stwierdzajgcy pokrewienstwo lub prawo do sprawowania opieki nad
matoletnim. W przypadku braku takiego dokumentu lub odmowy jego okazania nalezy
poprosi¢ o podanie mozliwie szczegétowo danych dziecka takich jak imie i nazwisko, data
urodzenia, miejsce zamieszkania, imiona rodzicéw i stopien pokrewienstwa do opiekuna.



b/ w przypadku braku dokumentéw jak wyzej osoba towarzyszgca dziecku powinna okazaé
pisemny notarialny dokument zgody rodzicéw na podrézowanie danej osoby z dzieckiem.
Winien on zawiera¢ wszystkie identyfikujgce dane osobowe opiekuna dziecka tj. nr PESEL,
kontaktowy nr telefonu do rodzica wraz z wszystkimi danymi dziecka.

¢/ w przypadku braku dokumentéw jw. opiekun obowigzany jest napisaé oswiadczenie wg
wzoru przygotowanego przez Recepcje Pola Namiotowego Kaszubski Zakatek.
d/Oswiadczenie to powinno zawierac:

- dane dziecka,

- dane dorostego, opiekujgcego sie dzieckiem, wraz ze wskazaniem relacji miedzy nimi,
-stwierdzenie oswiadczajgcego, ze rodzice dziecka powierzyli je jego pieczy,

-po dokonaniu pozytywnego zweryfikowania relacji dziecko-osoba dorosta nalezy podkresli¢
troske o dobro dziecka powierzonemu jego opiece, dziekujac za poswiecony czas.
2.Procedury w przypadku zaistnienia watpliwoéci co do zly ich zamiaréw opiekuna w
stosunku do dziecka:

- w przypadku odmowy wylegitymowania sie opiekuna i podania danych dziecka, jak rowniez
wyraznego braku relacji pomiedzy dzieckiem a dorostym wskakujgcych na zte intencje tego
ostatniego nalezy w sposéb dyskretny, nie wzbudzajgcy podejrzen przywotaé przetozonego.

- jesli podejrzenia okazg sie uzasadnione i istnieje prawdopodobienistwo dopuszczenia sie
czynu przestepczego w stosunku do matoletniego przez dorostego, nalezy niezwtocznie
powiadomié organy sScigania i prosi¢ policje o podjecie interwencji dla zapewnienia ochrony
prawi bezpieczenstwa matoletniego.

IV. Zasady bezpiecznych relacji pracownik- dziecko

Do stosowania ponizszych zasad zobowigzani sg wszyscy pracownicy Pola Namiotowego
Kaszubski Zakatek i osoby na nim przebywajace.

Naczelng zasadg wszystkich dziatarn podejmowanych przez pracownikéw Pola Namiotowego
jest podmiotowe traktowanie dziecka z szacunkiem, uwzgledniajgc jego potrzeby i chronigc
go przed niebezpieczenstwami. Niedozwolone jest uzywanie w stosunku do dzieci zadnych
form przemocy fizycznej czy psychicznej.

1.Zachowania pracownikow w stosunku do dzieci, wskazowki, zalecenia, zakazy i nakazy.

- zachowanie cierpliwosci w komunikacji z dzieckiem

- uwazne wystuchania dziecka i zrozumiate udzielenie odpowiedzi stosownie do wieku i
sytuacji dziecka

- komunikujgc sie z dzieckiem dobrze jest trzymac twarz na poziomie twarzy dziecka,

- nalezy zapewni¢ dziecko, ze w razie niekomfortowej zawsze moze zwrdci¢ sie do
pracownika lub wskazanej przez niego osoby,

- pracownik, albo osoba przez niego wskazana, poinformuje dziecko w razie potrzeby o
przystugujgcych mu prawach zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich,

- pracownik winien zawsze mie¢ baczenie na zapewnienie dziecku bezpiecznej przestrzeni
przez zabezpieczenie otwartych zbiornikdw wodnych, schoddw, okien i drég przejazdowych,
- pracownik, widzgc pozostawione bez opieki dziecko winien podjg¢ dziatania zmierzajgce do
odnalezienia jego opiekundw.

- nie wolno pracownikowi w zaden sposob narusza¢ nietykalnosci fizycznej dziecka z
wyjatkiem sytuacji udzielania mu pomocy w sytuacjach zagrazajgcych jego zyciu lub zdrowiu,
- nie wolno pracownikowi nawigzywa¢ zadnych intymnych relacji z dzieckiem w tym takze
dopuszczaé sie w stosunku do niego komentarzy, gestéw i zartéw o charakterze seksualnym
czy udostepnia¢ mu tresci erotyczne badz pornograficzne,

- pracownikowi nie wolno fotografowaé dziecka czy nagrywac bez zgody jego opiekuna,
wyjatek stanowig zdjecia grupowe i na imprezach zbiorowych jak festyny, imprezy,

-nie wolno pracownikowi nawigzywacé kontakty z dzieckiem prywatnie przez komunikatory,
jak telefon, maile, profile i media spotecznosciowe, ani spotykac¢ sie z dzieCmi poza miejscem

pracy,



- pracownikowi nie wolno czestowac dzieci alkoholem, tytoniem, ani zadnymi nielegalnymi
substancjami

-pracownikowi nie wolno dotyka¢ dziecka, jesli ono tego nie chce, ani tez w sposéb, ktory
moze byé uznany za nieprzyzwoity albo niestosowny,

-Jesli pracownik lub ktokolwiek inny bedzie swiadkiem tego rodzaju niedozwolonych
zachowan w stosunku do dziecka, winien jest niezwiocznie zgtosi¢ to osobie odpowiedzialnej
za przestrzeganie Standardéw Ochrony Matoletnich, bgdz bezposredniemu przetozonemu.
Nr telefonu................

V. Procedury w przypadku okolicznosci krzywdzenia dziecka przez osobe
dorostg lub bedacg pracownikiem Pola Namiotowego

1. uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka ma miejsce wtedy, gdy dziecko samo
zgtasza fakt krzywdzenia albo pracownik sam zaobserwowat sytuacje krzywdzenia, badz na
ciele dziecka widoczne sg $lady przemocy fizycznej, a samo dziecko jest zaleknione,
wycofane, a w pokoju krzywdziciela znaleziono materiaty pornograficzne z udziatem dzieci.
2.Pracownik majgcy uzasadnione podejrzenia lub dowody, ze dziecko zostato skrzywdzone
winien niezwtocznie powiadomic¢ przetozonego lub wezwac policje i zadzwoni¢ na nr 112,
zawiadamiajgc jednoczesnie koordynatora Nr ................

3. Do czasu przyjazdu wezwanych stuzb nalezy staraé¢ sie zatrzymac podejrzanego, nie
narazajgc sie na okaleczenie. Dopuszcza sie do zatrzymania obywatelskiego,
uniemozliwiajac mu ucieczke,

4. W tym czasie nalezy poszkodowane dziecko otoczy¢ opieka, starajgc sie je uspokoi¢ i nie
pozwoli¢ do czasu przyjazdu stuzb straci¢ materiatu biologicznego jakim jest slina, sperma i
inne slady DNA pozwalajgce ustali¢ sprawce i postawi¢ go przed wymiarem sprawiedliwosci.
5.Stuzby odpowiedzialne za monitoring w obiekcie i na Polu Namiotowym winny
zabezpieczy¢ srodki dowodowe w postaci tasm z kamer monitoringu.

6.Po zakonczeniu dziatan interwencyjnych nalezy cate zdarzenie zgtosi¢ Koordynatorowi,
ktéry dokonuje odpowiedniego wpisu w dzienniku zdarzen.

7.Jesli czynu niedozwolonego dopuscit sie pracownik Pola Namiotowego lub osoba dorosta
nie bedaca pracownikiem Pola, ale pracujgca na nim a, zatrudniona przez podmiot trzeci, a
skrzywdzonemu dziecku grozi utrata zycia lub zdrowia, osoba, ktéra jest tego swiadkiem
winna niezwtocznie powiadomi¢ osobe decyzyjng, wezwac policje i pomoc medyczng z
nr112, podajgc dane dziecka i opisujgc doktadnie miejsce zdarzenia.

8. Osoba, ktdra dopuscita sie skrzywdzenia dziecka, a jest pracownikiem trzeciego podmiotu
bedzie miata zakaz wstepu na teren Pola namiotowego.

9.W stosunku do pracownika Pola Namiotowego, ktéry dopuscit sie naruszenia dobra
dziecka w stopniu znacznym np. dyskryminaciji lub jego godno$¢, Koordynator zaleci osobie
kierujgcej Polem Namiotowym odpowiednie dziatania personalne w odniesieniu do tego
pracownika.

VI. Procedury w przypadku stosowania przemocy przez rodzica badz opiekuna
prawnego w stosunku do dziecka lub inne formy niewfasciwego sprawowania
opieki nad maftoletnim przez rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

1. W przypadku bycia swiadkiem przez pracownika stosowania przemocy fizycznej przez
rodzica w stosunku do matoletniego zaleca sie stanowczg reakcje i podjecie interwencji,
szczegolnie jesli narazone jest zdrowie i zycie dziecka. Nalezy wowczas niezwitocznie
kontaktowa¢ sie z numerem alarmowym 112 wskazujgc na niebezpieczenstwo w jakim
znajduje sie dziecko, podajgc jego dane i miejsce zdarzenia. W przypadkach mnigj
drastycznych, pracownik bedgcy swiadkiem stosowania rodzicielskich kar w postaci krzykow
i szarpania dziecka, winien zwréci¢ rodzicowi czy opiekunowi uwage na koniecznosé
przestrzegania przez niego przepiséow ustawy o Ochronie Praw Matoletnich.



2. W sytuacji pozostawienia dziecka ponizej lat 7 bez opieki pracownik, ktéry dowiedziat sie o
takim zdarzeniu winien podjg¢ kroki w celu ustalenia miejsca pobytu rodzica badz opiekuna
w celu przekazania dziecka pod jego opieke, informujgc jednoczesnie o odpowiedzialnosci
karnej za takie postepowanie. Jesli jednak nie uda mu sie ustali¢ miejsca pobytu rodzica i nie
ma osoby mogacej przejg¢ piecze nad matoletnim, przetozony powiadamia policje. W
kazdym jednak przypadku nalezy mie¢ na uwadze dobro dziecka. /Kodeks karny art. 160 par
112 art210 par kodeks wykroczen art.,106/

VII. Monitoring i ewidencja Standardow Ochrony Mtodocianych

1.Krokowskie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z o0.0. powotuje Koordynatora na Pole
Namiotowe Kaszubski Zakatek umieszcza jego dane kontaktowe w miejscu tatwo dostepnym
dla personelu oraz gosci Pola w tym rowniez dzieci.

2. Krokowskie Przedsigbiorstwo Komunalne Sp. z o0.0. okreSla zakres zadan oraz
kompetencji Koordynatora w zakresie przygotowania pracownikéw do stosowania zapisow
Standardéw Ochrony Mtodocianych, zasad przygotowania pracownikéw do ich stosowania
oraz sposobu dokumentowania tych czynnosci.

3. Koordynator, o ktérym mowa w punkcie poprzednim, raz na dwa lata dokonuje monitoringu
i ewaluacji Standardéw Ochrony Mtodocianych.

4. Monitoring i ewidencja obejmujg weryfikacje realizacji Standardéw Ochrony Mtodocianych,
reagowanie na sygnaty naruszenia zasad i procedur oraz zaproponowanie zmian w
dokumencie zwtaszcza pod katem dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami.

VIIl. Przepisy koncowe

Standardy Ochrony Mtodocianych wchodzg w zycie 19.08.2024

Standardy Ochrony Mtodocianych sg udostepniane wszystkim pracownikom na stronie
internetowej Pola Namiotowego Kaszub www.kaszubski-zakatek.pl oraz w Recepciji.
Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane petnoletnim gosciom Pola Namiotowego
poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej www.kaszubski-zakatek.pl oraz w
Recepciji.

Standardy Ochrony Matoletnich udostepniane sg wersji zrozumiatej i skroconej dla dzieci
przebywajgcych na terenie Pola Namiotowego w miejscu dla nich dostepnym i widocznym.
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